Oppet alla
vardagar

7-18

Utokade oppettider pa
AutoPlan Forarsupport

For att ge basta mojliga service utokar vi

pa AutoPlan Forarsupport vara oppettider.

Frén och med 1:a september nr du 0ss
mellan 07.00 och 18.00, varje vardag,
med undantag for storhelger samt dag
fore rod dag.

Vart telefonnummer ar som vanligt
0771-22 00 00.

Valkommen!

Motorproblem pa etanolbilar

Under det senaste halvaret har ménga verkstader markt av problem med korbar-
heten pa Flexifuel-bilar, framforallt i Stockholms- och Uppsalatrakten. Proble-
met har upptiackts pa bilar som huvudsakligen kors pa E85. Orsaken ér att etano-
len pa vissa tankstationer har fororenats med rester av ett dieselsubstitut.

Sa hér gor du om du &r drabbad

Om du ér drabbad, men bara har mindre motorproblem, racker det ofta att kora
bilen pa bensin under en vecka sa far bilen gradvis tillbaka sin normala prestan-
da. Har du ihallande problem ska du lata en verkstad kontrollera bilen. Vid even-
tuella reklamationer kan du vianda dig till oss pa AutoPlan pa 0771-22 00 00 sa
skoter vi kontakten med drivmedelsbolagen.

Enligt drivmedelsbolagen ar problemen atgirdade och du kan tanka E85 som
vanligt utan risk.

Du betalar alltid det lagsta priset

En vanlig fraga som vi far pa AutoPlan Forarsupport dr varfor kvittot fran ben-
sinstationen inte stimmer dverens med priset pa forarredovisningen. Anledning-
en dr att kvittot du far pa bensinstationen visar det lokala pumppriset, som &r
anpassat till privatpersoner. Pa din forarredovisning star daremot det pris du fak-
tiskt betalar, vilket néstan alltid ar ditt rabatterade foretagspris.

Som AutoPlankund betalar du ett foretagspris som bestar av ett dagsaktuellt list-
pris och en fast, forhandlad rabatt. Det aktuella listpriset hittar du pa respektive
drivmedelsbolags hemsida.

Ibland &r det lokala pumppriset pa en station lagre dn ditt foretagspris. Nar det
hidnder betalar du sjélvklart det ligre pumppriset i stillet.

Du kan alltsa inte jaimfora dina kvitton med forarredovisningen. Du kan ddremot
alltid vara siker pa att du betalar det lagsta priset, antingen det lokala pumppri-
set eller ditt rabatterade foretagspris.

Forarsupport
0771-220 000

Vi hjalper dig med allt som rdr din bil!

AutoPlan &r idag marknadens ledande aktor for professionell och kostnadseffektiv hantering av vagnparker. Vi erbjuder finansiering,
administration och forsljning av fordon till kunder som har tjénste-, service eller personalbilar. Vart mal &r att minimera kundens
interna administration och att optimera ekonomin fér féretagets fordon. Vi ar en helt mérkes- och leverantorsoberoende aktér, vilket
gor oss till en stark och trovardig partner fér bade kunder och leverantérer.

Erbjudanden frén AutoPlan och AutoPlans samarbetspartners som riktas till kunder inom AutoPlan, kan strida mot enskilda
kundforetags bilpolicy. Rabatter kan i enstaka fall ha en annan omfattning ellerutformning &n motsvarande rabatt som erbjuds frén
andra foretag/organisationer. Kontrollera dérfér alltid det egna foretagets riktlinjer och policys innan aktuella erbjudanden nyttjas.
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